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Het Nieuwe Werken

Effectiever en efficiënter werken

in een stimulerende en duurzame
omgeving

Dik Bijl

Ambassadeur van Het Nieuwe Werken

WAT IS WERKEN ?
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Conclusie kenniswerk 

Aan de buitenkantkun je niet zien

of iemandaan de binnenkantwerkt!
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Oorzaak: er is een mismatch

Soort Werk & Omstandigheden

en

Organisatie, Inrichting & Aansturing Werk

DE EVOLUTIE VAN WERK
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De evolutie van werk

Jagen/verzamelen: Samenwerken Agrarisch: Slavernij Ambachtelijk:

Meester - gezel

De fabriek: 

Hierarchisch, Statisch

Commanderen & controleren
kennis/informatie werk - ??

Machine Bureaucratie

Organisatiestructuur:

Design Once & Run Forever

Werkvloer: 

Command & Control
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De maatschappelijke context

Technologie: overkomt ons Vergrijzing: 

bedreiging en kans

Individu: staat centraal

NextGen: verwend of veelzijdig ?

ieg schaars, MultiCulti en óonlineô

Globalisering & Duurzaamheid: 

spitsuur in Beijing

Oorzaak: er is een mismatch

Soort Werk & Omstandigheden
Van: herhaalbare, planbare handelingen & simpele statische omgeving

Naar: kennis/informatiewerk & complexe, dynamische omgeving

en

Organisatie, Inrichting & Aansturing Werk
Van: hiërarchisch, statisch, command & control

Naar: nauwelijks/geen wijziging
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Huidige Werken is

ineffectief en inefficiënt door het

óindustrieel ô organiseren en aansturen

van kennis / informatiewerk

Å Kantoor ingericht als administratieve fabriek
Å Nine to five

Å (mentaal) in - en uitklokken

Å Manager commandeert ; medewerker voert uit

Å Controledrift en wederzijds wantrouwen

Å Fysieke aanwezigheid vereist (ondanks: papier Č digitaal)

Å Strikte scheiding werk en prive
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Visie op Nieuwe Werken

Å Zet de mens centraal en geeft hem de ruimte

Å Organisaties worden effectiever en efficiënter door:

Å Medewerkers meer laten bepalen hoe , waar en wanneer
ze hun werk doen

Å Medewerkers worden meer tevreden
Å Want ze werken met meer plezier;

Å Kunnen beter werk en privé combineren.

Å Factoren die dit kunnen faciliteren:
Å ICT

Å Fysieke werkplek

Å Organisatie

Å Mens : mindset
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Informatie & Communicatie
technologie (ICT)

Altijd en overalkunnen(samen)werken

Fysieke werkplek (altijd & overal )

Activiteit gebaseerdewerkplek

COMmunicatie CONcentratie


